
g- rr

NORDSEE-HEILBAD BUSUM
Kurverwaltunq Postfach 1154 '  25 757 Büsum

@ (04834) gf f i t r  994-34 Kro-Nr.50000117
Fax (0 48 34) 65 30 Postgiroamt Hamburg

(BLZ 200 1 00 20)
Kto-Nr. 270 536-200

Büsum, den 30. September 1998
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Herr Robert K o w i t z, geboren arß 27. Juli 1972 in Husum, wurde in
der Zeit vom 01. Oktober 1995 bis einschl. 30. September 1998 im
Rahmen eines Studien- und Ausbildungsvertrages - in Zusammenarbeit
mit d.er I{AK Schleswig-Holstein - zum Betriebswirt (BA} - Fachrichtung
tfirtschaft (Schwerpunkt Tourisnus) ausgebildet.

Seine praxisorientierte Ausbildung erhielt Herr Kowitz in folgenden
Betriebszneigen unseres Unternehmens vermittelt :

Kurbüro:
Einführung in die Aufgaben des Kur- und Fremdenverkehrs,
Ausstellen von Kurkarten, Erfassen d.er personenbezogenen Daten
im PC, Prospekt- und Informationsmaterial versend.en, Pflege von
Kund.enkontakten, Telefonzentrale, Leitung des Informations-
schalters (einschl. Theaterkasse) -

Zentrale Z immervennittlung :
Vermittlung von Unterkünften in Zusanmenarbeit mit den Vermietern,
Bearbeitung d.er Anfragen und Angebotserteilung.

Personalamt:
Vermittlung von Grundkenntnissen im Personakresen,
arbeits- und sozialrechtliche Bestimmungen sowie tarifliche und
betriebliche Regelungen aufgabenorientiert kennenlernen und anvenden,
Vorgänge der Personalvensaltung (insbesondere Personalunterlagen)
bearbeiten, bei der Personalaktenführungr mitwirken.

tferbung/llarketing:
Erstellen von PC-TabeIIen, Aussertung von Fragebögen, Presse-
nitteilungen schreiben.

Finanzbuchhaltung:
Arbeitsabläufe der Auftrags- und Rechnungsbearbeitung kennengelernt,
Rechnungen erstellt, Zahlungstermine überwacht und. erford.erliche
HaBnahmen, insbesondere l,fahnungen, eingeleitet,
Buchungsunterlagen angefertigt, vorgeltebene Belege kontiert und
gewonnene Daten verarbeitet.
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Aufgrund seiner ausgezeichneten
Kowitz schnell und umfassend in
unseres Unternehmens zurecht.
l{it seinen T,eistungen sind wir
zufrieden.

Auffassungsgabe fand sich Herr
den verschiedenen Aufgabenbereichen

in jeder Hinsicht außerordentlich

tfir lernten Herrn Kowitz als einen überaus engagierten l,titarbeiter
kennen, der die ihm übertragenen Aufgaben immer gewissenhaft,
pflichtbewußt, zuverlässig und nit großem Einsatz ausführte.
Sein Verhalten gegenüber Vorgesetzten und Kollegen rrar jederzeit
einwand.frei.

Das Studien- und Ausbildungsverhältnis endet ruit dem Bestehen der
AbschluBprüfung zum 30. September 1998.

t{ir bedanken und bei Herrn Kowitz für die gute Zusammenarbeit und
wünschen ihm für seinen neiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute.

J;
-t/"'*--'rysenseh

Leiter des Personalamtes
( Visser )

stv. Kurdirektor

Nordsee-Heilbad
BÜSUM

Kurvenualtung
hstf.1154 '25757 Büsum


